- Dyna Dental Engineering BV
® Vang9 T. +31 (0)164 25 &

4661 TX Halsteren

dental.com

The Netherlands W. www.dynadental.com

Medewerker Sales & Marketing

Ben jij commercieel ingesteld, klantgericht én creatief? Vind je het leuk om klanten te helpen,
commerciéle kansen te signaleren en daarnaast mee te werken aan marketingactiviteiten? Dan zijn
wij op zoek naar jou!

Voor ons team bij Dyna Dental zoeken wij een enthousiaste Medewerker Sales & Marketing. In deze
veelzijdige functie combineer je sales, klantcontact, orderverwerking en marketing. Geen dag is
hetzelfde: het ene moment help je een klant met een bestelling of offerte, het volgende moment werk
je aan een mailing, campagne of socialmedia-uiting.

Wat ga je doen?

Als Medewerker Sales & Marketing ben je een belangrijk aanspreekpunt voor onze klanten en
ondersteun je het commerciéle proces van aanvraag tot levering. Je denkt actief mee met klanten,
signaleert verkoopkansen en zorgt ervoor dat offertes, bestellingen en vragen goed worden
opgevolgd.

Je werkzaamheden bestaan onder andere uit:

Aannemen en verwerken van bestellingen via telefoon, e-mail en webshop;
Adviseren van klanten over onze producten en mogelijkheden;

Signaleren van commerciéle kansen en actief bijdragen aan de verkoop;

Opstellen, versturen en opvolgen van-offertes;

Voeren van commerciéle gesprekken.en maken van afspraken met klanten;
Bewaken van lopende orders en zorgen voor een correcte administratieve afhandeling;
Beantwoorden van vragen van klanten via telefoon en e-mail;

Verzorgen van service- en klachtenafhandeling;

Ondersteunen bij verkoop- en marketingacties;

Opzetten en uitvoeren van mailings en campagnes;

Bedenken en creéren van content en reclame-uitingen;

Maken van visuals en ander marketingmateriaal;

Plaatsen van content op kanalen zoals LinkedIn, Instagram en Facebook;
Meewerken aan het verbeteren van onze websites, online vindbaarheid en customer
experience;

e Signaleren van nieuwe commerciéle en online marketingkansen.

Wie zoeken wij?

We zoeken iemand die makkelijk contact maakt met klanten en het leuk vindt om commercieel bezig
te zijn. Je kunt zelfstandig werken, houdt overzicht en vindt het prettig om verschillende
werkzaamheden met elkaar af te wisselen.

your comfort is our goal!
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Daarnaast:

e Heb je minimaal een afgeronde mbo-opleiding, bij voorkeur in een commerciéle en/of

administratieve richting;

Heb je een goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal;

Werk je zelfstandig, nauwkeurig en georganiseerd;

Ben je klantvriendelijk, servicegericht en communicatief sterk;

Heb je affiniteit met sales en vind je het leuk om producten te verkopen;

Kun je goed overweg met computers en verschillende softwareprogramma'’s;

Heb je bij voorkeur ervaring met een ERP-, financieel of logistiek systeem;

Heb je enige ervaring met het schrijven van commerciéle teksten;

Ben je creatief en heb je bij voorkeur ervaring met Photoshop, Canva of vergelijkbare

programma's;

Denk je in oplossingen en zie je commerciéle kansen;

e Ben je bereid om nieuwe dingen te leren en waar nodig opleidingen of cursussen te volgen.

e Je bent bekend met Al-tools en weet deze slim in te zetten in je dagelijkse werkzaamheden, of
je bent enthousiast en bereid om je hierin verder te ontwikkelen.

Wat maakt deze functie interessant?

Dit is geen functie waarin je de hele dag alleen orders verwerkt of uitsluitend met marketing bezig
bent. Je krijgt juist een brede commerciéle rol waarin klantcontact, verkoop, administratie en
marketing samenkomen.

Je hebt direct contact met klanten, bent betrokken bij het volledige offerte- en orderproces en krijgt
tegelijkertijd de ruimte om mee te denken over.campagnes, content en manieren waarop we onze
zichtbaarheid en verkoop verder kunnen vergroten.

Over Dyna Dental

Dyna Dental is actief binnen de dentale markt en levert producten en oplossingen aan
tandheelkundige professionals. Vanuit ons team werken we dagelijks aan goede service, betrouwbare
levering en langdurige relaties met onze klanten.

We zijn een organisatie met korte lijnen, waardoor je snel kunt schakelen met collega's en veel
verschillende kanten van het bedrijf leert kennen.

Interesse?

Herken jij jezelf in deze veelzijdige functie en lijkt het je leuk om onderdeel te worden van Dyna
Dental? Dan maken we graag kennis met je.

Stuur je cv en motivatie naar dyna@dynadental.com We nemen vervolgens zo snel mogelijk contact
met je op.
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